
宝尊科技基于 SelectDB，打造 BBI 产品
赋能 TP 电商品牌运营

高瑞军 宝尊科技 高级架构师 
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公司简介
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以科技创新和客户需求为引擎，致力成为全球品牌商业数字伙伴

• 宝尊成立于2007年, 是
中国最领先、规模最大的
品牌电商服务伙伴

• 已在美国NASDAQ和香
港上市，年收入达12亿
美元

• 作为全球领先品牌信任的
合作伙伴，服务的国际领
先品牌超过350个

NO.1

• 为全行业提供全面的端到
端解决方案

• 实现与国内外30+电商平
台的成功对接

全渠道能力

• 1,000名内部技术工程师
提供强大的自主研发系统

• 过去五年在研发创新方面
的投资超过2亿美元

• 亚洲唯一获得 Gartner 
推荐的技术供应商

科技创新

2024

• 130万平方米物流中心，
分布在中国15大城市

• 提供供应链服务，包括国
内和跨境贸易模式

• 与阿里菜鸟集团建立深度
战略合作伙伴关系

智慧供应链

• MSCI ESG 评级为 A

• 在碳减排方面处于领先地
位，CDP 评级为 B 级

• 连续5年荣获“最佳雇主
品牌奖

ESG &
可持续发展
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订阅产品服务 | 开箱即用可视化看板

店铺运营分析看板&商品明细看板&流量明细看板

全渠道

生意视角洞察

追踪关键指标

下钻定位问题

专题场景分析

数据反馈调整

天猫退货退款分析看板
退货退款

多维度分析

自定义退货/退款率指标口径

预测异常退货/退款时间点

自动告警和下钻分析

退货退款增强分析

大促作战室分析看板

预售期、大促中、大促后

端到端活动分析

行业趋势判断与决策

销售实时追踪与策略调整

复盘总结与方法沉淀

行业竞争分析看板
行业、竞店、竞品

关键指标分析

覆盖40+一级类目

可拓展到二级、三级类目，

4000+竞店

可按需补充历史数据
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定制开发服务 | 专题分析看板及报表

全渠道行业趋势图谱+竞争店铺透视看板及报表

全渠道行业趋势异常监控与
修正、竞店画像分析

相关性验证
异常监控与归因

“校准”行业趋势
构建 BBI 竞店多维画像分析

全渠道会员洞察分析看板及报表

可视化会员行为表现
会员基础健康分析

人货交叉分析
个性化拖拉拽透视分析

全渠道 VOC 洞察分析看板及报表

多维度VOC下钻分析
VOC 分类分析

- Positive、Negative、Neutral
退款原因分析

- 原因排序、占比、关联订单号

全渠道媒体投放效果监控分析看板及报表

渠道核心指标的
目标管理和趋势对比

推广整体概况
推广渠道分析
关键词分析

人群策略表现
...
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02

数仓架构
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数仓架构
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宝尊 BBI 端到端数据处理链路
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实践案例
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实践案例 | D11 大促数据链路监控
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实践案例 | 宝尊大促数据链路能力进化
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实践案例 | 宝尊大促数据链路能力进化
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集群升级
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未来规划
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未来规划
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Thanks for Watching！
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