
Apache Doris 在哪吒港航智慧科
技数据智能中的应用与实践
邓宇超
上港集团哪吒科技 数据平台负责人
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01 哪吒港航智慧科技业务介绍
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1-1 公司业务介绍
哪吒科技作为港航供应链数字化转型全解决方案供应商，致力于 等领域数字化

转型，产品落地众多海内外重要港口，全球范围内合作码头超 60 家，在船舶周转、库场管理等港航业务供应链

持续提效。
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1-2 公司核心产品
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1-3 产品服务/智慧港口全解决方案
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02 哪吒数据智能架构演进

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is



2-1 数据智能项目背景

问题

传 统 码 头 人 力 成 本 上
升、船舶大型化、全球
化、信息化的挑战

达成

技术

通 过 大 数 据 、 人 工 智
能、区块链等技术对码
头 进 行 数 字 化 、 自 动
化、智能化改造

挑战 方式 目标

提高码头作业效率、降低人力
成本、节能减排，致力于打造
世界一流的智慧港口
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集成

数据集成

通过离线、实时采集多渠
道的数据，为数据分析提
供原始数据

资产

数据资产

应用

数据应用

升级数据存储、计算及调
度技术，实现数据的统一
存储、精准高效建模

提供高质量的数据，保障
数据安全，提高数据可用
性，优化数据管理流程，
推动业务创新

为报表、数据看板、算法
及 数 字 孪 生 提 供 数 据 支
撑，赋能业务

体系

数据体系

2-2 解决方案
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2-3 数据智能架构 1.0
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2-4 1.0 架构痛点与需求

架构痛点

• Hadoop 体系架构繁重，运维成本高
• 数据时效性低，不能满足数据近实时/

实时分析需求

• 离线任务调度周期较长，任务数据回溯

成本较高
• 研发学习成本高 

目标需求

• 架构简单，低运维成本
• 实时高效，支持实时数据采集、分析、

查询
• 提升离线任务执行效率，降低数据回溯

成本
• 简化开发流程，降低研发学习成本
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2-5 选型因素

关键指标 Apache Doris

性能
在数据处理和查询上，可以达到 10 亿级高并发点查毫秒级响应、亿级多表关

联查询秒级响应，查询性能大幅提升

数据导入方式
支持 Stream Load、Bocker Load、Routine Load 等多种数据导入方式，满

足不同业务需求场景

运维部署 不依赖第三方组件，FE/ BE扩缩容简单，支持数据自动平衡，数据迁移简单

成本
兼容 MySQL 协议，入手 Doris 时的学习成本相对较低，对开发同事十分友好，

客观上降低了人力成本
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2-6 数据智能架构 2.0
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2-7 集群规模

10+ 100+ 1亿+ 100TB+

当前总集群数 总节点数
平均每日查询

总数据量
最大集群

存储数据总量
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03 实践场景
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3-1 数据导入场景

实时导入
• 业务库 Binlog
• 服务日志等

离线导入
• 船舶作业数据
• 码头作业数据等

HTTP 写入
• 后端接口数据

Flink Doris Connector
sink.enable.batch-mode = true
借助 Uniq 模型做到幂等，不依赖于
Flink ck
性能 TPS 100w+

JDBC Catalog

多表多并发导入

    性能达到TPS 500w+

Stream Load
通过 HTTP 协议写入数据
多线程写入性能 TPS 30w+
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3-2 数据导入：问题and经验分享（一）

问题：Doris-StreamLoad json 格式数据写入部分数据丢失。

现象：后端调用 StreamLoad 接口，写入 json 数据，到所有字段为 key 列的 unique 的表中，发现 StreamLoad 任务成功，且上游

日志显示写入成功，doris 表中部分数据缺失。

如：同一个 taskid，有 3 次 put 请求，执行 3 次 StreamLoad 事务成功，返回 success 信息，但表中仅 1 条数据

vertical compaction 分组的逻辑在只有 key 列，没有 value 列的时候有问题，会导致 key column group 的最后⼀列不是 delete 

sign。现在的代码逻辑，认为 key group 的最后⼀列是 delete sign，这导致了 vertical compaction 的时候，错误地删除了数据。

方案1：调整表模型，避免使用全字段为 key 列，从而避免版本 bug。

方案2：版本升级至 Doris-2.0.8。

问题现象

原因

解决方案
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3-3 数据导入：问题and经验分享（二）

问题：通过 JDBC Catalog 导入 doris 数据，oracle-catalog 创建 success，select 查不到表

现象：

# 出现以下报错：找不到表

select * from oracle-catalog.dnname.bas_checkpoint limit 10;

部署 Doris 时，设置了大小写不敏感，即 FE 参数的 lower_case_table_names 设置为 1 或 2 时， 导致在查询doris上游数据表时，

select 表名全部被转化为小写，而 doris 同步的上游元数据，为大写表名，造成无法查到上游 oracle 原始大写表的情况。

创建 catalog 时，加入参数："lower_case_table_names" = "true"

在 Doris 2.0.3 之前的版本，仅对 Oracle 数据库有效，在查询时，会将所有的库名和表名转换为大写，再去查询 Oracle。

问题现象

原因

解决方案
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问题：Flink 任务写入 Doris，间接性出现 tablet 异常，version 版本缺失，导致 tablet 无法正常 compaction。

现象：

问题现象

原因

解决方案

BE 做高可用测试，导致集群有大量的 tablet 需要修复，副本修复和副本均衡任务在同时进行，导致副本节点直接做迁移和合并
的时候，出现异常。

Doris 已在 2.0.3 版本解决。

3-4 高可用测试：问题and经验分享
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问题：Doris 函数 substr() 引起 BE 宕机，版本 Doris-2.0.5。

现象：

Doris-1.2.4 升级到 2.0.5 后执行相同 SQL，BE 发生宕机，并稳定复现。

substr(VARCHAR content, INT start, INT length)

求子字符串，返回第一个参数描述的字符串中从 start 开始长度为 len 的部分字符串。首字母的下标为 1。

SQL 中使用了 substr 函数，当参数 3 的 value 值为负值，会触发 Doris-2.0.5 中的 bug，导致 BE 宕机。

SQL：select substring(‘1aa’,1,-1);

升级版本至 Doris-2.0.6：https://github.com/apache/doris/pull/31316

问题现象

原因

解决方案

3-5 数据处理：问题and经验分享
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对进出港口的车辆实时监控，记录车流信息，进出港口的车辆信息、车辆行为路径分析、货物目标溯源。

数据链路长，百亿级的数据量，多表关联分析，实时性要求高。

采用 Flink 实时采集车辆数据，存储到 Doris 进行指标计算，针对大数据量慢 SQL 查询的问题，将磁盘 

Raid5 替换成裸存储优化写入及查询性能。

解决方案

3-6-1 道口车辆实时监控场景

业务场景

遇到的挑战
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3-6-2 道口车辆实时监控场景架构

方案收益

经过压测裸存储相对于 Raid5，磁盘 IO 有三倍的性能提升，解决了大表 Join 性能及慢查询的问题，查询延迟在秒级
别，满足车辆自动化实时监控需求。 Ap
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3-6-3 DataX 导入 Doris 压测脚本示例

    "job": {
        "content": [
            {
                "reader": {
                    "name": "xxx",
                    "parameter": {
                        "column": ["xxx_fgid",

"xxx_insertdt",
"xxx_insertuser",
"xxx_lstupddt",
"xxx_lstupuser",
"xxx_dngapply",
"xxx_preapplytm",
"xxx_dngremark"],

"splitPk": "xxx",
                        "connection": [
                            {

 "jdbcUrl": ["jdbc:oracle:thin:@//*****:****/xxx"],
                          "table": ["xxx"]
                            }
                        ],
                        
                     }.....
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3-6-4 Doris 导入压测结果
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3-6-5 Doris 查询压测脚本示例

select  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx,
  xxx
from xxx MOR
        inner join xxx IYC on MOR.xxx = IYC.xxx
        inner join [broadcast] xxx PCS
on IYC.xxx = PCS.xxx ...
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3-6-6 Doris 查询压测结果

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is

Ap
ac

he
 D
or
is



04 收益与展望
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4-1 收益总结

提高码头作业效率，优化码头
运营，助推港航业务全链条整
体数智化升级

推动业务创新
数据写入支持事务，确保数据操作的原子性、
一致性、隔离性和持久性，支持复杂的数据操
作，提高了系统的容错能力，数据的高并发多
用户访问，容错能力提升 50%。

提升容错能力

采用 Doris 精简架构，降低了
平台的运维成本、硬件成本、
人员开发成本，降低因技术栈
兼容性带来的风险

降低成本

亿级多表关联查询秒级响应，
查询性能大幅提升，满足低延
迟 查 询 需 求 ， 查 询 性 能 提 升 
80%

性能提升
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4-2 展望

· 深入 Doris 在智慧港口中的应用，提供高效稳健的数据平台；

· 使用 Doris 在日志和时序场景中的运用；

· 利用 Doris 基于 Workload Group 的负载隔离能力。
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Thanks !
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